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Foca na qualidade!

Claudia Ferrari - 2023



Boa noite voluntarios e
futuros palestrantes!
Sejam bem-vindos!
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Esta é a nossa ultima
reuniao antes do FestQuali
2023!
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Link dos arquivos "Mentoria Palestrante Voluntario":
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1JkLNruYcwq

sRf1JNehgUgE7YA8I3e40R @
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0 que 2 3 mentorla
v'10 sessoes
5 v'1 vez por més de Janeiro a Outubro 2023
EEE& v’ Orientagdo — experimentos — perguntas e respostas
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Os topicos das sessoes

O tema O roteiro
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°
O titulo
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Os topicos das sessoes

A imagem O teste
® o
o
O lead time

Setembro

o
A verificacao

A validacao
o
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Relembrando nossa Agenda 2023

Nossos encontros estao agendados nesses dias
abaixo, sempre das 20 as 21 horas.

Caso tenhamos alguma mudanca, avisaremos
no maximo com 24 horas de antecedéncia pelo
nosso grupo do WhatsApp.

MOVIMENTO
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Claudia Ferra

Encontro de 27/10/2023
Tépico de hoje: A VALIDACAO

A validacao
o

Fonte da imagem: https://www.istockphoto.com/br/search/2/image?phrase=valida%C3%A7%C3%A30
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Tépico de hoje: A VALIDACAO
O
Orientacao “\_)” 20 min.

Dicionario

@ validacao
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Fonte: Dicionario Oxford via google

MOVIMENTO

Significados de validacao

3.8.13

validacao

confirmacéo, através do fornecimento de evidéncia objetiva (3.8.3), de que os requisitos (3.6.4) para
0 uso especifico pretendido ou para uma aplicacéo foram atendidos

NOTA 1 A evidéncia objetiva necessaria para a validacdo é o resultado de um ensaio (3.11.8) ou outras
formas de determinagdo (3.11.1), como a realizacdao de calculos alternativos ou analises criticas de
documentos (3.8.5).

Fonte: ISO 9000 v 2015
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Tépico de hoje: A VALID

O
Orlentagao“@» 20 min. §

Nosso gatinho ja
esta preparado para
aplicar tudo o que
aprendeu conosco!

ooooooooooo



- .

R

-
ot
7
\\
\\\

<
'

-~

€202 1[endISe4 — OLBUN|OA BLI0JUS|N 013[0ud — 1elia eipne|)

10



Claudia Ferrari — Projeto Mentoria Voluntario — FestQuali 2023

Validar para quem!?

Estou tao

ansioso(a)

para ver a
palestra

Eu quero
muito

Eu vim de
tao longe

Tomara que
seja tao boa
quanto
anunciaram

Eu sou fa
do(a) 177

Espero que
todo esse
sacrificio valha a \
pena
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Claudia Ferra

Foi escolha SUA
palestrar

Validar por que!

A responsabilidade é SUA

O ganho é SEU
L. ‘\\\J
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Claudia Ferra

A eficacia da validacao
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Experimentos
o
20 min.

~S

A VERIFICACAO

Tépico de hoje
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A eficacia da validacao

Dananjaya Hettiarachchi
E consultor de Recursos Humanos e Campedo do World
Championship of Public Speaking
(Campeonato Mundial de Falar em Publico - 2014).

O prémio é oferecido pela Toastmasters International,
em uma competicdo com mais de 33 mil participante
Hettiarachchi se destacou pela sua habilidade em amarrar o
conteudo, pela leveza e pela cadéncia de suas melhores
palestras.

EST Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=kq9biSix9-A
UA
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Mentoria Volunta

rojeto
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Claudia Ferra

Observe-o em acao

https://www.youtube.com/watch?v=bbz2boNSel 0&t=5s



https://www.youtube.com/watch?v=bbz2boNSeL0&t=5s
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Tépico de hoje: A VALIDACAO

Perguntas e
Respostas

(@)

20 min.
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- I'I Fonte da imagem: https://create.vista.com/pt/photos/M%C3%A30s-levantadas/
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Claudia Ferra

Ouga, veja, sinta esse video sempre
que estiver em duvida sobre

SEU PODER!

https:// | drv.ms/v/s!ApzloHw | df I mh
LcDbONBQCrGrEbFYw?!e=DGk5y0



Obrigada por estar conosco nessa jornada de
aprendizado!

Agora é sua vez,

atreva-sel

YCIREN-RE:Y4
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Claudia Ferra

Obrigada!

Claudia Ferrari
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mailto:claudia.ferrari@festquali.com.br
https://claudiaferrari27.com.br/
https://linktr.ee/claudiaferrari
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Para saber mais

Como iniciar a sua palestra - dicas

Como encerrar sua palestra - dicas

Como saber se sua palestra foi validada pelo seu publico. 3 possiveis
indicadores

Campeonato Mundial de Falar em Publico 2023

MOVIMENTO/’
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https://www.youtube.com/shorts/UxX7iImIDvQ
https://www.youtube.com/watch?v=-u5lGXyK5ow
https://www.youtube.com/watch?v=hcg9KJCk8Yg
https://www.youtube.com/watch?v=8xA8VY37zkc
https://www.youtube.com/watch?v=mM33eFEW-ig&t=14s
https://www.youtube.com/watch?v=UlLGrO1qqWk
https://www.youtube.com/watch?v=OquCquYaUyk
https://www.youtube.com/watch?v=vEmawDu17AU
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